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Ein Hoch auf die Temporärstellen
Zeitarbeit liegt im Trend. Warum
Expertinnen und Experten
von weiter wachsenden
Zahlen ausgehen.
SAMUEL WALDER

Flexibilität, Freizeit und immer wieder
etwas Neues - das sind die Vorteile von
Temporärstellen. Und die erfreuen sich
wachsender Beliebtheit. Seit der Pande-

mie erfährt die Temporärarbeit einen starken An-
stieg. Nach einer kurzen Flaute im Jahr 2023 wird
laut Expertinnen und Experten der Trend 2024
wieder an Schwung gewinnen.

«Die Temporärarbeit wird nach wie vor zu-
nehmen. Wir sehen keine Anzeichen dafür, dass
es im Jahr 2024 anders wird», sagt V6ronique
Polito. Die Vizepräsidentin der Gewerkschaft
Unia beobachtet den temporären Trend seit län-
gerem. Vor allem aber die Pandemie habe die
Entwicklung beschleunigt.

Beliebte Branchen und die Gründe
Besonders stark zugenommen hat die Tem-
porärarbeit im Gesundheitsbereich sowie in der
Handels- und Logistikbranche. Polito erklärt:
«Im Gesundheitsbereich haben die schlechten
Arbeitsbedingungen und der Dauerstress für die
Beschäftigten den sogenannten <Pflexit> be-
schleunigt.» Das heisst, ein Teil des Personals
weiche auf flexiblere Einsätze in Spitälern und
Heimen aus, um den Leistungsdruck und den

Dauerstress zu entschärfen. Zahlen zum Pflexit
liefert Sabina Neuhaus, Sprecherin des Personal-
dienstleisters Coople. Laut dem nationalen Ver-
sorgungsbericht würden in der Schweiz bis 2029
insgesamt rund 36500 Pflege- und Betreuungs-
personen zusätzlich benötigt, da pro Monat 200
bis 300 Leute den Beruf verlassen.

Im Handels- und Logistikbereich hat Corona die
Arbeitsstrukturen beschleunigt. Der Online-Han-
del hat gegenüber dem stationären Handel noch
stärker an Bedeutung gewonnen. Das hat den Per-
sonalbedarf in kurzer Zeit erhöht. Mehr Online-Be-
stellungen heisst auch mehr Päckli verteilen - doch
die Nachfrage ist nicht immer gleich stark. Deswe-
gen setzen Zustellbetriebe auf Temporärarbeit.

Nach wie vor ist der Personalmangel im
Gewerbe gross. Konkret steigt die Nachfrage im
IT-Bereich, aber auch in der Uhrenindustrie, vor
allem in Grenzregionen. Auch die Baubranche
kennt viele Temporärarbeitende. Der CEO von
4 You Personal, Senol Uzunoglu, der Personen für
die Bau- und Handwerksbranche sowie Logistik
vermittelt, kennt den Grund: «Das liegt am Wan-
del der Baubranche. Die Baufirmen suchen teil-
weise Personal für einige Wochen. Beispielsweise
bei einem Gebäudeabbruch reichen die Mitar-
beitenden des Unternehmens nicht aus. Da grei-
fen sie auf Temporäre zurück.» Ausserdem sei
auch der Zeitdruck auf den Baustellen vorherr-
schend: «Die Entwicklung, dass alles schneller
gemacht und erledigt werden muss, trägt dazu
bei, dass Temporäre immer beliebter wer-
den.» Je schneller jemand in einem kurzen
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Zeitraum aushelfen könne, desto besser -
und desto schneller kann der Fokus auf
die nächste Baustelle gelegt werden.

Die Zahlen zur Temporärarbeit kennt
Marius Osterfeld. Der Leiter Ökonomie
und Politik bei Swissstaffing, einem Un-
ternehmensverband für Personaldienstleister,
blickt als Erstes auf das Jahr 2023 zurück, das
schlechteste Jahr für Temporärstellen seit der

36 000
Pflege- und

Betreuungspersonen
werden bis 2029

zusätzlich benötigt.

Pandemie: «Mit einem Minus von 7,6 Prozent
gegenüber dem Vorjahr schliessen die Personal-
dienstleister gemäss dem Swiss Staffingindex

das dritte Quartal 2023 im Temporärge-
schäft ab. Der Umsatz mit Feststellen stieg
um 6,8 Prozent.»

Die Gründe dafür sind vielfältig, die
Kombination aus Arbeitskräftemangel und
abflauender Konjunktur ist einer davon.
Denn deshalb waren Stellensuchende auf-
grund des Fachkräftemangels weniger

schnell verfügbar. Der Temporärmarkt schrumpf-
te im Vergleich zum Jahr 2022 um 5,8 Prozent.
Zusätzlich sanken in der Industrie die Auftrags-
bestände, was deren Nachfrage nach Temporär-
personal verringerte. Gewinner dieser Entwick-
lung waren die Vermittler von Feststellen: Fehl-
ten Unternehmen Fachkräfte, suchten sie auf-
grund des ausgetrockneten Arbeitsmarkts die

Unterstützung von Personaldienstleistern, was
für steigende Umsätze im Bereich der Feststellen
sorgte. Ende 2023 jedoch kehrte der Trend laut
Osterfeld, und die Nachfrage stieg wieder an. Der
Trend soll nun anhalten.
Temporär arbeiten mit Vorsicht
Doch es lassen sich auch warnende Stimmen ver-
nehmen. V6ronique Polito von der Unia betont,
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dass Temporärstellen zwar gerade für junge
Menschen eine gute Möglichkeit sein könnten, in
der Arbeitswelt Fuss zu fassen. Aber: «Ich rate
allerdings jedem und jeder davon ab, dauerhaft
temporär angestellt zu bleiben. Auch wenn wir
dank des GAV Personalverleih die Arbeits-
bedingungen in dem Bereich verbessern konn-
ten, bleibt diese Anstellungsform sehr instabil.»
Sozialversicherungstechnisch sei diese Anstel-
lungsart von Nachteil, weil die Kündigungsfristen
kurz sind und weil man bei Arbeitslosigkeit,
Unfall und Krankheit nur beschränkt geschützt
ist. Zudem führen die Beitragslücken zu tieferen
Renten im Alter.
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Legende:  90 Punkte

Urkundenname
(Marke, ohne Legal Entity)

82,5 bis unter 90 Punkte

Website Hauptsitz in
der Schweiz

 75 bis unter 82,5 Punkte
Anzahl Standorte Score
in der Schweiz'

4 You Personal www.4youpersonal.ch Lenzburg AG 1-10
4 Insiders www.4insiders.swiss Bern 11-50
Academic Work www.academicwork.ch Genf 1-10  0
Adato www.adato.ch Winterthur 1-10
Adecco www.adecco.ch Zürich 11-50  
All in one personal www.allinone-personatch St. Gallen 1-10
Arbeitskraft Personalberatung www.arbeitskraft.ch Wangen SZ 1-10
Art of Work www.art-of-work.ch Zürich 1-10
Asanti www.asanti.ch Dietikon ZH 1-10
ASOAG www.asoag.ch Thun 1-10
Beeworx www.beeworx.ch Basel 1-10
BM- Emploi www.bm- emploi.ch Yverdon-les-Bains 1-10
Careanesth www.careanesth.com Zürich 1-10
Careerplus www.careerplus.ch Bern 11-50
Carejob www.carejob.ch Basel 1-10
CarePeople www.carepeople.ch Zürich 1-10
Chrampfcheibe www.chrampfcheibe.ch Luzern 1-10  0
Coopers www.coopers.ch Hergiswil NW 1-10
Coople www.coople.com Zürich 1-10
Dasteam www.team.jobs Basel 11-50
Dialog Personal www.dialogpersonal.ch Bern 1-10 0
Elita www.elita.ch Rapperswil SG 1-10
Employ Me www.employme.ch Zürich 1-10
Excellent Personal Temporär www.excellent.ch Baden 1-10
Ficoba www.ficoba.ch Genf 1-10
G&U Job 4 You www.gundu.ch Bern 1-10
Global Personal Partner (seit 2024 Flexsis) www.global-personal.ch Neuenhof AG 11-50
Hays www.hays.ch Zürich 1-10 o
Hotelis www.hotells.ch Renens VD 11-50
Ibt Personal www.ibt-personal.ch St. Gallen 1-10
Induserv www.induserv.ch Basel 1-10
Interima (seit 2024 Flexsis) www.interima.ch Renens VD 11-50 0
Interiman Group www.interiman-group.ch Renens VD 51-100
Job 3000 www.job-3000.ch Zürich 1-10
Job 4 You www.job4you.ch Nendeln LIE 1-10 0
Job impuls www.jobimpuls.ch Zug 1-10
Job Solution www.jobsolution.ch Zürich 1-10  
Joker Personal wvvw.jokerpersonal.ch Affoltern am Albis 11 -SO

Adia www.adia.ch Zürich 1-10
Kelly www.kellyservices.ch Neuenburg 11 -SO

Kessler.Vogler www.kesslervog ler.ch Zürich 1-10
KMU Personal www.kmupersonal.ch Zürich 1-10 o
Manpower www.manpower.ch Morgen VD 11-50
Medicalis www.medicalis.ch Renens VD 1-10 0
Meditana www.meditana.ch Urdorf ZH 1-10
Michael Page www.michaelpage.ch Genf 1-10 0
New Work www.newwork-hr.ch Freiburg 1-10
OK Job www.okjob.ch Lausanne 11-50 0
One Placement job.oneplacement.com Carouge GE 1-10 0
Multi Personnel www.multi.ch Lausanne 1-10
Persona Service www.persona.ch Bern 1-10
Personal Sigma www.personal- sigma.ch Sursee LG 1-10
Randstad www.randstad.ch Zürich 51-100
RM Group www.rmgroup.ch Zürich 1-10
Samsic Emploi www.samsic-emploi.ch Lausanne 1-10
STA Jobs www.sta.jobs Luzern 1-10
Stellenpartner www.stellenpartner.ch Zug 1-10
Stellenwerk www.stellenwerk.ch Zürich 1-10
Trabeco www.trabeco.ch Zürich 1-10
Universal-Job www.universaljob.ch Winterthur 11-50
Vokus Personal www.vokuspersonal.ch Zürich 1-10
Workmanagement www.workmanagement.ch Rapperswil SG 1-10
Work Selection www.workselection.com Rotkreuz 1-10 0
Work24.com www.work24.com St. Gallen 1-10
Work-Shop www.work-shop.ch Rorschach 1-10

Legende:  90 bis 100 Punkte 82,5 bis unter 90 Punkte  75 bis unter 82,5 Punkte
Urkundenname Website Hauptsitz in Anzahl Standorte Score
(Marke, ohne Legal Entity) der Schweiz in der Schweiz*
4 You Personal www.4youpersonal.ch Lenzburg AG 1-10
4 Insiders www.4insiders.swiss Bern 11-50
Academic Work www.academicwork.ch Genf 1-10 0
Adato www.adato.ch Winterthur 1-10
Adecco www.adecco.ch Zürich 11-50 0
All in one personal www.allinone-personaLch St. Gallen 1-10
Arbeitskraft Personalberatung www.arbeitskraft.ch Wangen SZ 1-10
Art of Work www.art-of-work.ch Zürich 1-10
Asanti www.asanti.ch Dietikon ZH 1-10
ASOAG www.asoag.ch Thun 1-10
Beeworx www.beeworx.ch Basel 1-10 0
BM-Emploi www.bm-emploi.ch Yverdon-les-Bains 1-10 0
Careanesth www.careanesth.com Zürich 1-10
Careerplus www.careerplus.ch Bern 11-50
Carejob www.carejob.ch Basel 1-10 0
CarePeople www.carepeople.ch Zürich 1-10
Chrampfcheibe www.chrampfcheibe.ch Luzern 1-10 o
Coopers www.coopers.ch Hergiswil NW 1-10
Coople www.coople.com Zürich 1-10
Dasteam www.team.jobs Basel 11-50
Dialog Personal www.dialogpersonal.ch Bern 1-10 o
Elita www.elita.ch Rapperswil SG 1-10
Employ Me www.employme.ch Zürich 1-10
Excellent Personal Temporär www.excellent.ch Baden 1-10
Ficoba www.ficoba.ch Genf 1-10 O
G&U Job 4 You www.gundu.ch Bern 1-10
Global Personal Partner (seit 2024 Flexsis) www.global-personal.ch Neuenhof AG 11-50 0
Hays www.hays.ch Zürich 1-10 o
Hotelis www.hotelis.ch Renens VD 11-50 O
Ibt Personal www.ibt-personal.ch St. Gallen 1-10
Induser,/ www.induserv.ch Basel 1-10
Interima (seit 2024 Flexsis) www.interima.ch Renens VD 11-50 0
Interiman Group www.interiman-group.ch Renens VD 51-100
Job 3000 www.job-3000.ch Zürich 1-10
Job 4 You www.job4you.ch Nendeln LIE 1-10 O
Job impuls www.jobimpuls.ch Zug 1-10
Job Solution www.jobsolution.ch Zürich 1-10 O
Joker Personal www.jokerpersonal.ch Affoltern am Albis 11-50
Adia www.adia.ch Zürich 1-10 0
Kelly www.kellyservices.ch Neuenburg 11-50
Kessler.Vogler www.kesslervogler.ch Zürich 1-10
KMU Personal www.kmupersonal.ch Zürich 1-10 o
Manpower www.manpower.ch Morges VD 11-50
Medicalis www.medicalis.ch Renens VD 1-10 o
Meditana www.meditana.ch Urdorf ZH 1-10
Michael Page www.michaelpage.ch Genf 1-10 o
New Work www.newwork-hr.ch Freiburg 1-10
OK Job www.okjob.ch Lausanne 11-50 0
One Placement job.oneplacement.com Carouge GE 1-10 O
Multi Personnel www.multi.ch Lausanne 1-10 0
Persona Service www.persona.ch Bern 1-10
Personal Sigma www.personal-sigma.ch Sursee LU 1-10
Randstad www.randstad.ch Zürich 51-100 0
RM Group www.rm g roup.ch Zürich 1-10
Samsic Emploi www.samsic-emploi.ch Lausanne 1-10 o
STA Jobs www.sta.jobs Luzern 1-10
Stellenpartner www.stellenpartner.ch Zug 1-10
Stellenwerk www.stellenwerk.ch Zürich 1-10
Trabeco www.trabeco.ch Zürich 1-10
Universal-Job www.universaljob.ch Winterthur 11-50
Vokus Personal www.vokuspersonal.ch Zürich 1-10
Workmanagement www.workmanagement.ch Rapperswil SG 1-10
Work Selection www.workselection.com Rotkreuz 1-10 o
Work24.com www.work24.com St. Gallen 1-10
Work-Shop www.work-shop.ch Rorschach 1-10


