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Le travail temporaire raconté par 
ceux qui le pratiquent au quotidien
Pour mettre un visage sur le travail, swissstaffing a interviewé sept personnes qui ont oeuvré à titre intérimaire par 

le passé ou le font encore aujourd’hui.1 Ils parlent de ce qui les motivent, comment ils l’ont vécu et quels parcours 

professionnels s’en sont dégagés. Témoignages exclusifs de Hassan Bashir et d’Ernesto Kunz. 

Son apprentissage tout juste derrière lui, Has-

san Bashir, peintre en carrosserie de 26 ans, a 

trouvé un poste sur le marché de l’emploi via 

le travail temporaire. Il est aujourd’hui emplo-

yé avec un contrat fixe à durée indéterminée. 

Si Hassan Bashir a commencé par un poste 

d’intérimaire, c’est que dans sa profession, il 

y avait, à l’époque, peu d’opportunités. De 

plus, les engagements étaient toujours trop 

éloignés de son domicile, trop mal payés, ou 

alors il s’estimait trop qualifié pour un tel 

poste. En revanche, les services de l’emploi lui 

ont rapidement présenté de nombreuses 

offres d’emplois. Grâce à ces divers engage-

ments, il a également beaucoup appris dans 

le contact avec les supérieurs et les collabora-

teurs. Puis Hassan Bashir a vu l’annonce de 

son employeur actuel, une firme de fabrica-

tion de machines. Il a déposé sa candidature. 

L’entrée dans la profession 
après l’apprentissage

La société en question n’engageait en fait per-

sonne de façon directe, raison pour laquelle 

elle lui a demandé de se faire embaucher par 

un service de l’emploi. Il a travaillé comme 

intérimaire pendant neuf mois en qualité de 

peintre industriel. Puis, il a été repris par 

cette entreprise comme employé fixe. En réa-

lité, l’employeur voulait engager Hassan 

Bashir après deux mois déjà. Mais Hassan 

n’était pas sûr que le travail lui plaise. C’est 

pourquoi il a retardé aussi longtemps que 

possible son contrat d’employé régulier.

Pour exécuter son travail de peintre au 

pistolet, il a besoin d’un équipement de sécu-

rité avec masque, gants et autres moyens 

auxiliaires. Alors qu’il était encore intéri-

maire, c’est l’entreprise locataire de services 

qui lui fournissait cet équipement. La période 

d’initiation au travail ne lui a cependant pas 

très bien convenu. Du coup, Hassan a décidé 

de donner son congé à l’entreprise en ques-

tion. Car il a trouvé, dit-il, un meilleur travail 

avec un salaire plus élevé, dans une autre

entreprise de la même branche.

Financer sa profession de rêve 
par le travail temporaire

Ernesto Kunz a un rêve. Il aimerait travailler à 

titre professionnel comme disc jockey, de pré-

férence dans son propre bar au Brésil. Il est au 

bénéfice d’une formation en tant qu’ingénieur 

du son. Il l’a acquise à la School of Audio Engi-

neering. Mais après son diplôme, Ernesto Kunz 

a constaté qu’il était extrêmement difficile de 

trouver un emploi dans cette profession.

Il a donc d’abord accepté un job dans un 

kiosque. Puis un collègue lui a indiqué un ser-

vice de l’emploi. Celui-ci lui trouva très rapi-

dement un engagement auprès d’une entre-

prise de médias, où Ernesto Kunz a été emplo-

yé à paqueter des journaux. Il était satisfait du 

salaire, puisqu’il gagnait plus comme intéri-

maire qu’auparavant comme employé du 

kiosque. Parallèlement, Ernesto Kunz travail-

lait comme DJ, ce qui est encore le cas à l’heure 

actuelle. Il tente donc de faire de cette activité 

sa profession principale.

Il a ressenti comme très stressant d’être tou-

jours engagé à très brève échéance dans 

l’entreprise de médias. C’est la raison pour 

laquelle il a changé de travail temporaire et a 

accepté un engagement comme auxiliaire 

dans la construction. Comme il n’avait pas de 

formation dans ce secteur, c’est la société de 

construction qui l’a directement initié à ses 

tâches. Travailler en intérim, selon Ernesto 

Kunz, est une bonne chose. Certes, le salaire 

et le profil des exigences pourraient être meil-

leurs. Mais c’est partout la même chose, 

quand on ne peut pas se prévaloir d’une 

longue formation.

Il y a peu, Ernesto Kunz a passé plusieurs 

mois au Brésil où il a travaillé dans un hôtel. 

Lorsque la saison touristique touche à sa fin, 

il rentre en Suisse. S’il en a l’occasion, il 

exercera à nouveau comme DJ. Eventuelle-

ment, dit-il, il cherchera aussi un nouveau job 

temporaire. Il pense qu’avoir un travail un 

peu physique ne ferait pas de mal du tout. 

C’est dans cet esprit qu’il cherche à mettre de 

côté une coquette somme pour pouvoir louer 

ensuite un local au Brésil et se lancer comme 

DJ et tenancier de bar. Voilà son rêve. 

 Myra Fischer-Rosinger

L’auteure
Myra Fischer-Rosinger 
est collaboratrice scienti-
fique chez swissstaffing.

1 Les interviews sont reliées à une enquête téléphonique réa-
lisée en 2006 par gfs-zurich auprès de 1000 travailleurs 
temporaires. A fin 2007, gfs-zurich a demandé à une sélec-
tion de ces personnes si elles voulaient bien accorder une 
interview. Sur onze acceptations, sept entretiens person-
nels ont été réalisés.



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


