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Comunicato stampa  Dübendorf, 28 gennaio 2021 

 

 

Bilancio coronavirus 2020: il settore del lavoro temporaneo subisce un 

crollo pari al 14,3 % 

 

Nel 2020 le attività di lavoro temporaneo hanno subito un crollo pari al 14,3 % a causa della crisi 

legata al coronavirus. Dopo un calo del 22,8 % durante il primo lockdown, il declino del settore è 

migliorato costantemente nel corso dell’anno, toccando il 9,6 % nel quarto trimestre, come rivela 

chiaramente lo Swiss Staffingindex. La tendenza leggermente positiva nel corso dell’anno può 

essere ricondotta ai picchi di ordini nel settore della logistica e al clima di grande incertezza nelle 

aziende, che preferiscono affidarsi a personale flessibile anziché fisso. Il numero delle ore 

prestate dai lavoratori temporanei precipita, tuttavia, al suo livello più basso dall’inizio della 

misurazione nel 2012. 

 

  

 

Mercato del lavoro nella situazione più critica dall’inizio della crisi finanziaria 

«La crisi legata al coronavirus pone le persone in cerca di lavoro e i prestatori di personale sul mercato 

del lavoro di fronte alla sfida più ardua dopo la crisi finanziaria nel 2008», osserva Marius Osterfeld, 

economista presso swissstaffing. «I nostri membri riferiscono che persino le figure professionali più 
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ricercate nei settori dell’industria, dei servizi e, paradossalmente, anche nella sanità sono difficili da 

collocare. Laddove ciò è possibile, si tratta perlopiù di posti vacanti a breve termine che possono essere 

occupati in modo flessibile». Un sondaggio condotto dall’istituto gfs-zürich tra i CEO delle aziende che 

aderiscono a swissstaffing rivela che i CEO delle aziende di prestito  di personale guardano al futuro con 

cautela. Il 24 % prevede un peggioramento della situazione del mercato del lavoro, il 41 % ritiene che la 

situazione rimanga difficile e il 33 % prevede un miglioramento. 

 

 

 Ulteriori informazioni: 

Qui di seguito troverete i dati chiave dell’indice e l’evoluzione dei valori sui quali si basa. Potrete 

consultare ulteriori statistiche a questo link.  

 

Marius Osterfeld, Economista  

Tel.: 044 388 95 70 / 079 930 45 25, marius.osterfeld@swissstaffing.ch  

 

Blandina Werren, Dirigente comunicazione 

Tel.: 044 388 95 35, blandina.werren@swissstaffing.ch  
 
www.swissstaffing.ch 
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I dati chiave dello Swiss Staffingindex  

Imprese di lavoro temporaneo di riferimento 200 imprese 

Ore di lavoro registrate annualmente 76 milioni 

Copertura del mercato 42 per cento 

Periodicità della pubblicazione trimestrale 

Rilevamento dati mensile 

Prossima data di uscita provvisoria 29 aprile 2021 

Fonte: swissstaffing, T4/2020 

 

 

Panoramica dello sviluppo dell’indice Swiss Staffingindex, base: T1 2012 

 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

T1 100 104.1 114.3 110.9 112.4 116.1 133.9 132.2 124.2 

T2 136.3 144.3 148.9 143.0 143.1 153.0 169.1 158.8 122.6 

T3 153.8 159.9 160.9 154.4 158.3 165.0 174.0 165.1 137.6 

T4 138.2 147.5 145.7 139.6 144.5 154.7 160.9 152.1 137.5 

Fonte: swissstaffing, T4/2020 

 

 

swissstaffing è il centro di servizi e di competenze per i prestatori e i collocatori di personale in 

Svizzera. In veste di associazione dei datori di lavoro, swissstaffing rappresenta le esigenze dei 

suoi 400 membri in campo politico, economico e sociale. swissstaffing è il partner sociale del CCL 

Prestito di personale, il pacchetto contrattuale con il maggior numero di lavoratori dipendenti in 

Svizzera. 

Studi sui lavoratori temporanei e sui prestatori di personale in Svizzera 

L’istituto di ricerca di mercato gfs-Zürich conduce regolarmente sondaggi per conto di 

swissstaffing. Gli attuali studi sono disponibili al seguente link. 

 

https://www.swissstaffing.ch/it/Settore-e-politica/Statistiche-di-settore/Introduzione.php

